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Alkusanat

Lappeenrannan kaupungin arvoiksi on LPR2037-
strategiassa maaritelty rohkeasti, yhdessa ja
eteenpain katsoen. Kaupunki haluaa luoda
yhdessa asukkaiden, yritysten ja sidosryhmien
kanssa kestavia menestystarinoita. Jokaisen
asukkaan tarina on tarkea ja tehtavamme onkin
tarjota jokaiselle yhdenvertaiset mahdollisuudet
toteuttaa omia unelmia ja rakentaa kestavaa ja
tasa-arvoista tulevaisuuden Lappeenrantaa.

Kaupungissamme on kymmenia tuhansia tarinoita,
jotka ovat osa Lappeenrannan kaupungin
identiteettia ja juuri ne tekevat kaupungistamme
Lappeenrannan. Tama suunnitelma on kaikkia lappeenrantalaisia varten, mutta erityisesti
niita, joiden tarinat ovat tahan asti jaaneet syrjinnan, hairinnan ja ennakkoluulojen vuoksi
nakymattomiin. Jokainen tarina on arvokas Lappeenrannan tulevaisuudelle. Kaupunki
kuuluu meille kaikille ja kaupunkina tehtavamme on tukea omassa toiminnassa jokaisen
mahdollisuuksia ja rohkaista kohtaamaan ja ymmartamaan erilaisuutta yhteista tarinaa
rakentaessamme.

Tama suunnitelma on Lappeenrannan kaupungin palveluiden yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelma. Suunnitelmassa kuvataan kaupungin palveluiden nakokulmasta
keskeisimmat toimenpiteet yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi. Konkreettisten
toimenpiteiden lisaksi kaupunki lupaa olla ihmisoikeuksille rakentuva kaupunki, jossa
kaikki saavat nakya, kuulua, elaa ja osallistua tasa-arvoisina ja yhdenvertaisina ilman
minkaanlaista syrjintaa. Tavoitteeseen paaseminen edellyttda vahvaa sitoutuneisuutta
seka jatkuvaa ja maaratietoista tyota. Haluan rohkaista henkilostdamme kehittamaan
Lappeenrantaa ja sen palveluja ennakkoluulottomasti.

Lappeenrannassa 20.5.2022

Kimmo Jarva
Kaupunginjohtaja
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1. Johdanto

Kaupunki on strategiassaan luvannut huolehtia yhdenvertaisuudesta

ja heikoimmassa asemassa olevien asukkaiden hyvinvoinnista. Ihmisoikeuksien, tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden toteutuminen ovat edellytys sille, etta kaupunki pystyy
mahdollistamaan kestavia menestystarinoita sen asukkaille, yrityksille ja sidosryhmille.

Jokainen on arvokas ja yhdessa toimien olemme enemman —suunnitelma
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamisesta Lappeenrannan kaupungin palveluissa
2022-2025 on suunnitelma, jossa tavoitteellisesti edistetaan toimialat ylittaden tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta kaupungin palveluissa.

Yhdenvertainen ja tasa-arvoinen Lappeenranta tehdaan yhdessa paivittaisissa
kohtaamisissa. Yhteisty0 yli toimialojen seka jarjestdjen, verkostojen ja asukkaiden kesken
on ensiarvoisen tarkeaa. Myos tama suunnitelma on tehty yhteistyossa asukkaiden ja eri
toimijoiden kanssa. Nykytilan arvioimiseksi syksylla 2021 kerattiin aineistoa kyselyilla ja
osallistavilla menetelmilla. Prosessissa pyrittiin tavoittamaan mahdollisimman erilaisia
tahoja muun muassa kuntalaiskyselyn ja
sidosryhmatyopajan avulla. Lisaksi kaupungin
toimialat kartoittivat l[ahtotilannetta omassa
toiminnassa.

Taman suunnitelman myoéta kaupunki haluaa
nostaa esille yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa,
seurata ja arvioida naiden kehittymista ja tukea
rakenteita, joiden avulla voidaan purkaa
eriarvoistavia rakenteita ja asenteita.
Lappeenrannan kaupungin toimenpide-ehdotukset
tukevat kaupungin palvelujen yhdenvertaisuuden
kehittamista muiden jo olemassa olevien
ohjelmien lisaksi. Lappeenranta on muun muassa
Unicefin lapsiystavallinen kunta ja myos osa Etela-
Karjalan ikaystavallinen kunta toimintaa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotydn suunnittelu ja arviointi on luonteeltaan vahvasti eettista.
Kuitenkin toimenpiteet epakohtiin puuttumiseksi ovat usein hyvin yksinkertaisia,
kaytanndllisia ja maalaisjarjella paateltavissa olevia tekoja. Tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistamistyd on jatkuvaa ja luo arvopohjaa, jolla Lappeenrannassa
saamme kaupungin arvot nakymaan arjen toiminnassa. Konkreettisten toimenpiteiden
lisaksi kaupunki antaa lupauksen siita, mitéa yhdenvertaisuus ja tasa-arvo kaupungin
toiminnassa tarkoittaa ja miten sita edistetaan.

Oikeus kaupunkiin ja yhdenvertaiseen ja tasa-arvoiseen palveluun on kaikkien
lappeenrantalaisten oikeus.



2. Yhdenvertaisuussuunnitelman tausta ja laatiminen

Kuntien on laadittava lakisaateinen yhdenvertaisuussuunnitelma, jossa asetetaan
tavoitteet ja kuvataan toimenpiteet ja vastuut yhdenvertaisuuden edistamiseksi
palveluissa. Kaupungin yhdenvertaisuussuunnittelun kannalta keskeinen saannds on
yhdenvertaisuuslain 5.1 §, jonka mukaan "Viranomaisen on arvioitava yhdenvertaisuuden
toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden
toteutumisen edistamiseksi.

Edistamistoimenpiteiden on oltava viranomaisen toimintaymparistd, voimavarat ja muut
olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.”
Vastaavasti tasa-arvosuunnittelun perustana on tasa-arvolain 4 §, jonka 1 momentin
mukaan "Viranomaisten tulee kaikessa toiminnassaan edistaa naisten ja miesten valista
tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti seka luoda ja vakiinnuttaa sellaiset
hallinto- ja toimintatavat, joilla varmistetaan naisten ja miesten tasa-arvon edistaminen
asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa.”

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman lainsaadanndllinen perusta on kuvattu
liitteessa 1.

Kaupungin palveluita ja toimintaa koskeva yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma on
tehty yhteistyossa kaupunkilaisten kanssa. Heti suunnitelman laatimisen alusta alkaen
pyrittiin huomioimaan laajasti eri vaestoryhmat ja kuulemaan myds eri vahemmistoryhmia.
Suunnitelman valmistelussa keskeisessa roolissa ovat olleet lappeenrantalaisten
kokemukset ja toiveet yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumisesta ja niiden
edistamisesta. Yhdenvertaisuustilanteesta kerattiin tietoa kuntalaiskyselylla ja toimialojen
lahtdtilannetta kartoittavilla itsearvioinneilla.

Kuntalaiskysely

Ensimmainen toimenpide yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman valmistelussa oli
saada asukkaat osallistumaan suunnittelun luomiseen kyselyn kautta. Kyselyssa oli
ennalta asetetut vastausvaihtoehdot syrjintakokemukselle vastaajan sukupuolen,
sukupuoli-identiteetin, ian, etnisen taustan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon tai
vakaumuksen, terveydentilan, vammaisuuden tai seksuaalisen suuntautumisen
perusteella.

Kyselyssa ei kartoitettu mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan tai
perhesuhteiden perusteella tapahtuvaa syrjintaa.

Kysely toteutettiin suomeksi, englanniksi ja venajaksi. Kyselyyn pystyi vastaamaan seka
sahkadisesti Internetin kautta etta myos paperilomakkeella Lappeenrannan kaupungintalon
asiakaspalvelupiste Winkissa. Kysely oli avoinna 25.8. — 17.9.2021 valisella ajalla.
Kyselysta tiedotettiin lappeenrantalaisille kaupungin tiedotteen, kaupungin nettisivujen
www.lappeenranta.fi, Facebookin, iimaislehdessa maksullisen ilmoituksen seka Etela-
Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin Momentin (maahanmuuttajapalvelut) kautta.

Kyselyyn saatiin vastauksia yhteensa 253, joista suomenkielisia oli 203, englanninkielisia
27 ja venajankielisia 23 kappaletta. Kyselyn vastaukset ovat luettavissa kaupungin
nettisivustolla, https://www.lappeenranta.fi/fi/Osallistu-ja-vaikuta/Yhdenvertaisuus-ja-tasa-
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arvosuunnitelma/Yhdenvertaisuus—ja-tasa-arvo-kyselyn-vastaukset, lukuun ottamatta
vapaa sana osiota, tietosuojan vuoksi.

Greenreality karnevaali -tapahtumaan osallistuminen

Asukkaita kuultiin myds kohtaamalla asukkaita Greenreality-karnevaalien yhteydessa.
Asukkailla oli mahdollisuus tulla 25.8.2021 Greenreality -karnevaaleille keskustelemaan ja
kertomaan omia tuntemuksiaan tasa-arvosta ja yhdenvertaisuudesta. Suunnitelmaa
tyostavat kaupungin tyontekijat olivat mukana tapahtumassa.

Kohtaamisiin oli kutsuttu my6s kaupungin vaikuttamistoimielinten edustajia. Kasvokkain
kohtaamisen kautta haluttiin rohkaista eri-ikaisia, eri sukupuolia edustavia seka erilaisiin
kulttuuri- tai muihin vahemmistoihin kuuluvia kertomaan kokemuksistaan tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden toteutumisesta Lappeenrannassa. Samalla markkinoitiin avoinna
olevaa kuntalaiskyselya.

Tydpaja

Kaupunki jarjesti yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman valmistelun tueksi tyopajan,
johon olivat tervetulleita kaikki asiasta kiinnostuneet. Tyopaja pidettiin 10.11.2021 klo
16:30 - 19:30 Lappeenrannan kaupungintalon valtuustosalissa.

TyOpajassa kuultiin Maria Saleniuksen, Kuntaliiton erityisasiantuntijan, alustus
yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta. Kommenttipuheenvuoron toi Saimaan
kriisikeskuksen toiminnanjohtaja Juho Heikka. Heidi Rosback, kehittamispaallikko,
Osallisuuden osaamiskeskuksesta johdatteli osallistujat keskusteluun. Tyopajassa kaytiin
yhteista keskustelua yhdenvertaisuudesta ja tasa-arvosta ja tydpajan lopuksi kuultiin
loppuyhteenvetoa keskusteluista seka paikallisten kokemustoimijoiden
kommenttipuheenvuorot. Kokemustoimijapuheenvuoron kayttivat nuorisovaltuuston,
vammaisneuvoston, vanhusneuvoston, romanityéryhman, maahanmuuttajien seka Pride
Lappeenrannan edustajat.

TyOpajasta tiedotettiin lappeenrantalaisille kaupungin tiedotteen, kaupungin nettisivujen
www.lappeenranta.fi , Facebookin, ilmaislehdessa maksullisen ilmoituksen seka Etela-
Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin Momentin (maahanmuuttajapalvelut) kautta. Lisaksi
tydpajaan kutsuttiin erikseen sahkdpostilla kaikki kaupunginvaltuutetut, vammais-,
vanhusneuvoston ja romanitydryhman seka nuorisovaltuuston jasenet. Kaupungin
tydntekijoille laitettiin tapahtumakutsu Lappeenrannan kaupungin Wintran etusivulle.

Tyo6pajaan osallistui 33 henkilda. Tyopajan jalkeen kaikille osallistujille 1ahetettiin
palautekysely. Asteikolla 1-5 tyopajan saatiin keskiarvoksi 4,4. Tyopajan keskusteluista
kirjattiin huomioita ja kommentteja, joita on kaytetty suunnitelman valmistelussa.

Toimialojen lahtbtasoarvioinnit

Lappeenrannan kaupungin toimialojen ohjausryhma linjasi toimialoille 1ahetettavaksi
kaupungin teettaman yhdenvertaisuus ja tasa-arvokyselyn tulokset tiedoksi ja saattamaan
ne edelleen toimialoille hyddynnettavaksi l[ahtotasoarvioinnin tueksi. Tarkoitus oli herattaa
eri toimialoilla keskustelua ja l10ytaa aiheita, joita oma toimiala voisi tulevina vuosina
toteuttaa palveluiden tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamisessa. Lahtdtasoarviointeja
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hyoddynnettiin yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman luomisessa. Itsearviointikyselyyn
vastasivat asuntopalvelut, kulttuuripalvelut, liikuntatoimi, nuorisotoimi, opetustoimi,
Saimaan tukipalvelut seka varhaiskasvatus.

Tiedottaminen

Lappeenrannan kaupunki julkaisi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman teosta ja
siihen liittyvista asukkaiden osallistumismahdollisuuksista kolme tiedotetta seuraavasti:
e 23.8.2021 Lappeenrannan kaupunki valmistelee yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelmaa
e 0.9.2021 Lappeenrannan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa valmistellaan
kyselyn ja tyOpajan kautta
e 28.10.2021: Lappeenrannan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa
valmistellaan tydpajan kautta
Kaupunki tiedotti kyselysta ja tyopajasta maksullisella lehti-ilmoituksella
ilmaisjakelulehdessa:
e 23.8.2022 ilmoitus kyselysta
e 3.11.2021 ilmoitus tyOpajasta
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman valmistelua varten luotiin myos
Lappeenrannan kaupungin nettisivuille oma sivusto, jossa tuotiin esiin valmistelun
kulkua. https://www.lappeenranta.fi/fi/Osallistu-ja-vaikuta/Yhdenvertaisuus-ja-tasa-
arvosuunnitelma

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman
luomiseen liittyen jaettiin myds runsaasti
informaatiota:

e Facebookissa ajalla 17.7. —
10.11.2021 liittyen 25.8.2021
Greenreality karnevaalien
yhdenvertaisuus ja tasa-arvo
kuulemisen markkinointi,

e 25.8.-17.9.2021 Kuntalaiskyselyn
markkinointi ja

e 10.11.2021 Tyopajan kutsu.

Tietoa jaettiin Facebookissa Lappeenrannan
kaupungin virallisella sivulla, Multicultural
Club -Lappeenranta ryhmassa, Joutseno ja
Ylamaa ryhmassa ja kaupunginosien omilla
sivuilla seka myos asukkaiden
perustamassa Lappeenranta ryhmassa.

Edella mainittujen sivustojen kautta tavoitettiin Iahes 45.500 henkil6a.

Kasittely kaupunkiorganisaatiossa

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa on kasitelty kaupungin toimialojen
ohjausryhmassa ja toimialojen johtoryhmissa. Suunnitelma viedaan paatdksentekoon
lautakuntien ja kaupunginhallituksen kautta valtuuston hyvaksyttavaksi ja seurattavaksi.
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3. Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nykytilan arviointi Lappeenrannan kaupungissa

Tassa kappaleessa kuvataan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvotyon nakyminen kaupungin eri
suunnitelmissa ja toiminnoissa. Lisaksi kuvataan lahtétasoarvioinneissa ja tyOpajoissa
esille nousseet arviot Iahtotilanteesta ja kehittamiskohteista.

3.1 Yhdenvertaisuus kaupungin toiminnassa ja suunnitelmissa

Valtuusto ohjaa koko Lappeenrannan kaupunkikonsernin toimintaa kaupunkistrategian
avulla. Kaupunkistrategiassa maaritelldan pitkan aikavalin visio ja toimintatapa, joihin
strategiset toimenpiteet pohjautuvat. Lappeenrannan kaupungin strategiassa 2037
kaupungin arvoiksi on maaritelty rohkeasti, yhdessa ja eteenpain katsoen. Kaupunki
haluaa tarjota elaman mittaisia menestymisen mahdollisuuksia kaikille sen asukkaille,
yrityksille ja sidosryhmille luoda kestavia menestystarinoita. Kestavyys tarkoittaa
kaupungille paitsi ympariston huomiointia kaikessa toiminnassa myds taloudellisen ja
sosiaalisesti kestavan kaupungin mahdollistamista.

Kaupunkistrategian lisaksi Lappeenrannan kaupungilla on muitakin kaupunkitasoisia
strategisia ohjelmia ja suunnitelmia, joiden tavoitteissa ja toimenpiteissa nakyy vahvasti
yhteys yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseen. Tallaisia kaupungin toimintaa
poikkileikkaavia ohjelmia ovat muun muassa:

o Etela-Karjalan tyollisyysohjelma

e Etela-Karjalan suunnitelma ikdantyneen vaeston tukemiseksi 2021-2025
Ikaystavallinen Etela-Karjala

o Eteld-Karjalan kotouttamisohjelma vuosille 2021-2024

Etela-Karjalan alueellinen lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma 2019-2022

Yhdessa - tukena arjessa, mukana elamassa

Etela-Karjalan vammaispoliittinen ohjelma

Ikaystavallinen kunta ja maakunnallinen ikaverkoston toiminta

Meidan Lappeenranta — Osallisuus- ja vuorovaikutusohjelma

Myo liikutaa ja Missa myo liikutaa ohjelmat

Soveltavan liikkumisen ohjelma

Unicefin lapsiystavallinen kunta toimintamalli ja toimintasuunnitelma

Uusinajattelijoiden kulttuurimaakunta - Lappeenrannan ja Etela-Karjalan

kulttuuristrategia.

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon nakokulmasta merkityksellisia strategisia nakdkulmia
arvopohjan lisaksi ovat mm. yhdessa tekemisen kulttuuri ja korkea osaaminen,
lapsiystavallinen kunta toimintamalli, ikdystavallinen kunta toimintamalli, ihmisten
kohtaamisen ja yhteisollisen toiminnan mahdollistaminen, yhdessa uuden luominen ja
palvelujen jarjestaminen taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestavalla tavalla.



Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo huomioidaan
Lappeenrannassa myos tyontekijoita seka
palveluja ohjaavissa asiakirjoissa, joiden
tarkoitus on nakya aktiivisena
yhdenvertaisuutena ja tasa-arvona kaytannon
elamassa. Esimerkiksi Lappeenrannan
kaupungin henkildston tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelma koskettaa
kaupungin tyontekijoita ja huomioi
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumisen
kaupungin henkiloston keskuudessa
tydnantajan nakokulmasta. Myos
opetuksenjarjestaja arvioi, suunnittelee ja
seuraa yhdenvertaisuuden toteutumista
omassa toiminnassa. Nuorisotoimi on
laatimassa parhaillaan omaa
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa.

S S

Esteettomyyden edistamisesta kaupungissa
vastaa vammaisneuvoston alainen esteettomyystydéryhma, jonka toimintaan osallistuu
kaupungin toimialojen ja vammaisjarjestojen edustajat.

Esteettomyystyoryhma seuraa kaupunkitasoisen esteettomyystyon edistymista ja nostaa
esille kehittamiskohteita ja onnistumisia.

Osallisuustoimintojen koordinoimiseksi ja edistamiseksi koko organisaatiossa on
Lappeenrannan kaupungille muodostettu toimialarajat ylittava osallisuustiimi, johon kuuluu
konsernihallinnossa ja toimialoilla osallisuustoimintojen parissa tydskentelevat henkil6t.
Osallisuustiimi koordinoi osallisuustoimenpiteita ja vastaa osallisuus- ja
vuorovaikutusohjelman taytantédnpanosta ja jalkautuksesta seka sen paivittamisesta ja
raportoinnista.

Alueellista yhdenvertaisuutta on edistetty alueraatitoiminnan kautta. Meidan Lappeenranta
-toiminnan piirissa toimii kahdeksan (8) eri puolelle kaupunkia sijoittuvaa alueraatia, jotka
koostuvat kunkin alueen vapaa-ehtoisista asukkaista.

Kaupungissa toimii nelja (4) kaupunginhallituksen asettamaa vaikuttamistoimielinta:
asukas- ja alue-, vammais-, vanhus- ja nuorisoneuvostot. Lisaksi kaupungissa on
toiminnassa seka lasten parlamentti ettd kaupungin romanityoryhma. Kaupungin
monikulttuurisuutta on nostettu esille vuosittain pidettavissa monikulttuurisuusforumeissa.
Tama toiminta on ollut katkolla koronapandemian takia.

3.2 Yhdenvertaisuuden keskeisimmat haasteet ja kehittamiskohteet

Yhdenvertaisuuden nykytilaa arvioitiin kuntalaiskyselyn, kuulemistilaisuuksien seka
toimialajohdon tapaamisten avulla. Tassa osiossa nostetaan esiin lyhyesti keskeisimmat
haasteet yhdenvertaisuuslaissa mainittujen syrjintaperusteiden mukaisesti. Nostojen
taustalla olevat kuntalaiskyselyjen aineistot |0ytyvat kokonaisuudessaan verkkosivuilta
www.lappeenranta.fi



Lappeenrantalaisille yhdenvertaisuus nayttaytyy turvallisuutena, esteettomyytena, yhdessa
tekemisena, avoimuutena ja suvaitsevaisuutena. Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
toteutumisen esteina mainitaan muun muassa tietamattomyys, asenteet ja ennakkoluulot.



Kuvassa 1. on kuvattu yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistavat ja estavat teemat siten
kuin ne nayttaytyvat lappeenrantalaisten kokemusten perusteella.

Kuva 1. Mika lappeenrantalaisten mielesta mahdollistaa ja estaa yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa?

Mika vahvistaa yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa?
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Lappeenrantalaisten keskeisimmat kehittamiskohteet ja haasteet, joita kuulemisissa nousi
esille, on kuvattu alla.

Ika

Ikaantyneiden taloudellinen eriarvoisuus, joukkoliikenteen hinta, yksinaisyys ja
lahipalveluiden karsiminen herattavat huolta

Maahanmuuttajataustaiset ja seksuaali- ja sukupuolivahemmistdoon kuuluvat iakkaat
ovat erityisen haavoittuvassa asemassa

Digitaalinen eriarvoisuus koskettaa erityisesti ikaantyneita ja vammaisia

Nuorten kohtaaminen yhdenvertaisena ja nuoruuden ilmididen hyvaksyminen
kaupunkikuvassa

Perhetilanne

Monimuotoiset perheet kohtaavat haasteita palvelutilanteissa
Yksinhuoltajaperheiden ja vahavaraisten lapsiperheiden tilanne herattaa erityista
huolta

Yksinasuvien ikaihmisten tilanne herattaa huolta

Alkupera ja kansalaisuus

Monilla on henkildkohtaista kokemusta syrjinnasta, hairinnasta ja epaasiallisesta
kohtelusta

Rasismi ilmenee usein ennakkoluuloina ja asenteellisuutena erityisesti julkisissa
ulkotiloissa mutta myos palvelutilanteissa

Maahanmuuttajien ja erityisesti naisten mahdollisuudet osallistua paatéksentekoon
ja tyollistya ovat heikkoja

Seksuaalinen suuntautuneisuus

Ihmisten seksuaalisesta suuntautuneisuudesta tehdaan oletuksia eri
palvelutilanteissa ja kohdataan ennakkoluuloja

Lasten ja nuorten kanssa tyoskenteleville paremmin tyokaluja kohdata
sateenkaarinuoria ja -perheita

Seksuaalisen suuntautuneisuuden huomiointi julkisissa tiloissa (pukutilat, wc-tilat
jne.)

Palveluiden saaminen eri kielilla (venaja, englanti, arabia) hankalaa
Henkilokunnan kielentaito koetaan heikoksi
Viittomakielisten mahdollisuudet tulkkauspalveluihin eri palveluissa huomioitava
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Terveydentila ja vammaisuus

Vammaisten oikeudet tulee turvata kaikessa toiminnassa eika vain sosiaali- ja
terveyspalveluissa

Esteettomyytta ja saavutettavuutta ei huomioida tarpeeksi palvelujen
kehittamisessa

Mielenterveys- ja paihdeongelmista karsivien inmisten vaikeudet tulla kohdatuksi ja
saada yhdenvertaisia palveluita

Alueellinen eriarvoistuminen

Taloudellinen eriarvoisuus asettaa kaupunkilaiset eriarvoiseen asemaan
Alueellinen eriarvoisuus on keskeinen haaste

Palveluiden saavutettavuus eriarvoista ja digitaalisten palveluiden haasteet
Joukkoliikenteen reitit ja aikataulut

Esteettomyys

Vammaisten ja toimintarajoitteisten ihmisten yhdenvertaisuutta on toteutettava
jokaisella osa-alueella. Palveluiden saatavuus, oikea-aikaisuus ja esteettomyys
ovat vammaisten ja toimintarajoitteisten kannalta todella tarkeita.

Ymparisto tai palvelu on esteetdn ja saavutettava, jos se ei erottele ihmisia heidan
likkumis- tai toimimiskykynsa mukaan (palvelujen saavutettavuus, valineiden
kaytettavyys ja tiedon ymmarrettavyys)

Esteettomyys mahdollistaa ihmisten asumisen kotonaan ja sujuvan osallistumisen
muun muassa tydontekoon, harrastuksiin, kulttuuriin ja opiskeluun.
Saavutettavauus ei ole pelkastaan fyysista esteettomyytta vaan se tulee huomioida
verkkopalveluissa, sovelluksissa ja julkaisuissa:

Kaikilla tulee olla mahdollisuus osallistua itsedan koskevaan paatdoksentekoon.
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4 Toimenpiteet yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi

Asukaskyselyssa ja tyopajoissa esille tulleet toimenpide-ehdotukset yhdenvertaisuuden ja
tasa-arvon edistamiseksi on koottu liitteeseen 3.

Kaupungin toimialojen konkreettiset toimenpiteet on johdettu asukkaiden nostoista ja
toimialojen alkukartoituksissa esiin nousseista aiheista ja ne on kuvattuna alla olevissa
taulukoissa.

Tavoitteet ja toimenpiteet on esitetty kaupungin yhteisten palvelujen, hyvinvointi- ja
sivistyspalvelujen ja elinvoima- ja kaupunkikehityksen toimialojen osalta. Toimeenpanoon
osallistuu myos kaupunkiyhtiot soveltuvin osin.

Yhteiset palvelut

Tavoite Toimenpide Aikataulu | Vastuutaho
Vahvistamme Yhdenvertaisuus- ja tasa- | 2022- Konsernihallinto
yhdenvertaisuus- ja | arvotyéryhman 2025

tasa-arvotyon perustaminen

rakenteita ja

nakyvyytta Yhdenvertaisuus ja tasa-

arvon seurannan ja
mittaamisen kehittaminen

Teemaan liittyvat
tapahtumat, kampanjat ja
koulutukset

Huomioimme Verkkosivujen 2022- Viestintatiimi
yhdenvertaisuuden | saavutettavuuden 2025

ja tasa-arvon parantaminen osana

viestinnassa verkkosivujen uudistusta

Tarjotaan tietoa
mahdollisuuksien mukaan
eri kielilla

Viestitdan monipuolisesti
esteettomista ja
saavutettavista palveluista.

Jatketaan henkilokohtaista
asiakaspalvelua mm.
Winkissa ja
matkailuneuvonnassa
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Saavutettavuuden
edistaminen
kaupungin
tapahtumissa

Kiinnitetdan huomiota
esteettomiin tiloihin ja
selkeisiin opasteisiin

Huomioidaan tapahtumissa
eri yleisot ja asiakasryhmat
ja tarjotaan turvallinen tila

Esteettomyystyoryhman
aktiivinen toiminta

2022-
2025

Viestinta- ja
tapahtumatiimi

Esteettomyystyoryhma

Osallisuuden
edistaminen

Osallisuus- ja
vuorovaikutusohjelman
toteuttaminen

Eri vaestoryhmien
osallistaminen ja aktiivinen
kuuleminen: neuvostot ja
foorumit

Osallistetaan yleis6a
tapahtumien suunnittelussa

2022-
2025

Osallisuustiimi

Tapahtumatiimi

Strateginen
ohjelmatyd

Vammaispoliittisen
ohjelman toimeenpano
yhteistyOssa
vammaisneuvoston ja
toimialojen kanssa

Kotouttamisohjelman
toimeenpano yhteistydssa
maahanmuuttopalvelujen ja
toimialojen kanssa

Ikaystavallinen kunta
toimintamallin edistaminen
yhteisty0ssa
vanhusneuvoston ja
toimialojen kanssa

Osallistuminen Unicefin
lapsiystavallinen kunta
toimintasuunnitelman
taytantoonpanoon

2022-
2025

Konsernihallinto
Vammais- ja
vanhusneuvosto
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Hyvinvointi- ja sivistyspalvelujen toimiala

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho
Lisataan Kartoitetaan 2022-2025 | Toimialajohtaja
henkiloston opetushenkildston Vastuualuejohtajat
osaamista osaaminen
yhdenvertaisuus- ja
tasa-arvoasioissa Henkildstdn kouluttaminen
Edistetaan Tiedon tuottaminen 2022-2025 | Toimialajohtaja
lapsiystavallinen paatoksenteon pohjaksi ja Vastuualuejohtajat
kunta toimintamallia | toiminnan kehittaminen
ja lapsen
oikeuksien Unicefin lapsiystavallinen
nakyvyytta kunta toimintasuunnitelman
toimenpiteiden toteutus
Tieto palveluista Kehitetaan viestintaa 2022- Toimialajohtaja
tavoittaa erilaiset 2025 Vastuualuejohtajat
kayttajaryhmat Viestintatiimi
Palvelut ovat Palvelujen kehittamisessa | 2022-2025 | Toimialajohtaja
saavutettavissa huomioidaan esteettomyys Vastuualuejohtaja
ja sijainti

Elinvoima- ja kaupunkikehityksen toimiala
Tavoite Toimenpiteet Aikataulu Vastuutaho
Esteettomyyden Kestavan liikkumisen Jatkuva Kadut ja ymparisto
edistaminen ohjelman toteuttaminen Lato

Tilakeskuksen

hankkeet 2030

mennessa
Alueellisen Asuntopoliittisen 2022-2023 Kaupunkisuunnittelu
eriarvoistumisen ohjelman valmistelu
ehkaiseminen valtuustolle

Koulusegregaatio

hankkeen

toteuttaminen

(Iahikouluperiaatteen

tukeminen)
Eri vaestoryhmien Eri vaestoryhmien Jatkuva Toimialajohtaja

huomioiminen
toiminnoissa

kuuleminen ja
huomioiminen
toiminnassa
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5 Lappeenrannan kaupungin lupaus

TyOpajassa esitettiin toive siita, etta kaupunki tekisi yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistamisesta lupauksen. Pientydryhmat saivat esittdd oman lupauksensa, jonka toivoivat,
ettd kaupunki antaa. Lupaukset on kuvattu liitteessa 4.

Kappaleessa nelja (4) kuvattujen Konkreettisten toimenpiteiden lisdksi kaupunki antaa
lupauksen yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamisesta ja visiosta, jota koko kaupunki
organisaation toiminnassaan vaalii. Kaupunki lupaa:

” Lappeenranta on lapsen oikeuksille ja ihmisoikeuksille rakentuva kaupunki, jossa kaikki
saavat nédkya, kuulua, eléé ja osallistua tasa-arvoisina ja yhdenvertaisina ilman
mink&anlaista syrjintéda. Liséksi Lappeenrannan kaupunki lupaa edistéé ja arvioida
Jatkossa yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista palveluissaan.”

Lappeenrannan kaupungin lupaus palveluissa tiivistyy visioon:

“Jokainen on arvokas, yhdesséa toimien olemme enemmén.”
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6 Seuranta ja arviointi

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma on keskeinen tapa edistaa yhdenvertaisuutta ja
tasa-arvoa kunnassa. Suunnitelma ei ole vain asiakirja, vaan elava ja kehittyva prosessi.
Suunnitelman hyvaksyy kaupunginvaltuusto ja sen toteutumisesta raportoidaan
valtuustolle valtuustokausittain.

Tavoitteena on, ettd kaupunkiin muodostetaan yhdenvertaisuus ja tasa-arvotydryhma, joka
seuraa taman ohjelman toimeenpanoa ja arvioi sen toteutumista ja paivitystarpeita
yhdessa asukkaiden ja sidosryhmien kanssa.

Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumisen seurannassa hyddynnetaan
mahdollisuuksien mukaan YK:n Kestavan kehityksen tavoiteohjelman Agenda 2030
tavoitteita ja mittareita.

Valtuustokauden aikana selvitetaan erityisesti sukupuolten tasa-arvoon, eriarvoistumisen
vahentamiseen ja ihmisarvoisen tyon mittareiden mahdollista soveltamista kaupungin
toimintaymparistdssa.

SUKUPUOLTEN 1 ERIARVOISUUDEN IHMISARVOISTA
TASA-ARVO VAHENTAMINEN TYOTA JA
S TALOUSKASVUA

{=)

h 4
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Liite 1. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus lainsaadannossa ja yhteiskunnassa

1 Lainsdaadannon ja kansainvalisten sopimusten vaatimukset

Perustuslain (731/1999) 6 §:n mukaan ketaan ei saa ilman hyvaksyttavaa syyta asettaa eri
asemaan sukupuolen, ian, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkilddn liittyvan syyn perusteella. Perustuslain
saannoksen taustalla ja rinnalla yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista tukevat
my0s erilaiset kansainvaliset sopimukset.

Esimerkkeina voidaan mainita nk. Istanbulin sopimus, eurooppalainen tasa-arvon
peruskirja seka edella jo siteerattu YK:n ihmisoikeusjulistus. Lisaksi Euroopan unionin
toiminnasta tehdyssa sopimuksessa (Lissabonin sopimus) keskeisiksi eurooppalaisiksi
arvoiksi todetaan muun muassa tasa-arvo ja vahemmistoihin kuuluvien ihmisten
oikeuksien kunnioittaminen. Euroopan neuvoston laatiman Istanbulin sopimuksen
tarkoituksena on ennaltaehkaista ja poistaa perheessa tapahtuvaa ja erityisesti naisiin
kohdistuvaa vakivaltaa.

Eurooppalaisessa tasa-arvon peruskirjassa taas kasitelldaan sukupuolten tasa-arvon
edistamista ja moniperusteisen syrjinnan ehkaisya monesta nakokulmasta. Peruskirjassa
julkilausutaan nelja periaatetta, joita myos Lappeenrannan kaupungin on syyta pitaa
toimintansa perustana. Peruskirjan mukaan
i. naisten ja miesten tasa-arvo on perusoikeus,
ii. naisten ja miesten tasa-arvon varmistaminen edellyttaa
moninkertaisen syrjinnan ja heikomman aseman kasittelemista,
iii. naisten ja miesten tasapuolinen osallistuminen paatoksentekoon
on demokraattisen yhteiskunnan perusedellytys, ja
iv. sukupuoleen perustuvien stereotypioiden poistaminen on
olennaista naisten ja miesten tasa-arvon saavuttamisessa.

Perustuslain yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa koskevaa perusoikeussaannosta
tarkennetaan kansallisessa lainsaadanndssa muun ohella yhdenvertaisuuslailla ja tasa-
arvolailla. Sdanndsta taydentavat myos perustuslain sdannodkset uskonnon ja omantunnon
vapaudesta (11 §) seka oikeudesta omaan kieleen ja kulttuuriin (17 §). Lisaksi kyseeseen
tulevat esimerkiksi rikoslain (39/1889) 11 ja 47 luvun rangaistussaannokset seka
kuluttajansuojalain (38/1978), tyéturvallisuuslain (738/2002) ja kuntalain (410/2015)
saanndkset.

Kaupungin yhdenvertaisuussuunnittelun kannalta keskeinen saannos on
yhdenvertaisuuslain 5.1 §, jonka mukaan *Viranomaisen on arvioitava yhdenvertaisuuden
toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden
toteutumisen edistdmiseksi. Edistédmistoimenpiteiden on oltava viranomaisen
toimintaympéristo, voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita,
tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.”

Vastaavasti tasa-arvosuunnittelun perustana on tasa-arvolain 4 §, jonka 1 momentin
mukaan “Viranomaisten tulee kaikessa toiminnassaan edistéa naisten ja miesten vélista
tasa-arvoa tavoitteellisesti ja suunnitelmallisesti seké luoda ja vakiinnuttaa sellaiset
hallinto- ja toimintatavat, joilla varmistetaan naisten ja miesten tasa-arvon edistédéminen
asioiden valmistelussa ja péatéksenteossa.”
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Yhden-

vertaisuuslaki ajr?ci;(i
Kuluttajan- Syrjinnan
suojalaki kielto Rikoslaki
Kuntalaki Tyéturvallisuus-
laki

Kuvio 1. Yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja syrjinnan kieltoa koskeva kansallisen
lainsdadannon kehikko

Lainsdaadannon vaatimukset voidaan tayttaa suunnitelmalla, joka sisaltaa ainakin
seuraavat keskeiset osa-alueet:

1.Arvio siitd, miten tasa-arvo ja yhdenvertaisuus toteutuvat viranomaisen toiminnassa.

Arvion tekemiseksi tulee kayttaa erilaisia arviointimenetelmia ja tausta-aineistoja.
Kaupungin on arvioitava tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden toteutumista
i.asioiden valmistelussa, paatdoksenteossa, hallintotoiminnassa ja -tavoissa,
ii.johtamisessa, tulosohjauksessa ja tulossopimuksissa,
iii.taloussuunnittelussa seka strategisessa suunnittelussa ja tiedottamisessa.

2. Tavoitteet, jotka suunnittelun avulla halutaan saavuttaa.

Hyva tavoite voi olla esimerkiksi palvelun kehittaminen sellaiseksi, etta se vastaa
kaikenlaisten asiakasryhmien todellisiin tarpeisiin. Samoin suunnitelmaan on hyva
sisallyttdaa kaupungin osallisuus-, esteettdmyys- ja saavutettavuustavoitteet.

3. Asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi kédytettévét keinot.

Keinot on kirjattava suunnitelmaan mahdollisimman konkreettisina toimenpiteina.
Kyseeseen voivat nain ollen tulla esimerkiksi koulutukset, kartoitukset, erityispalvelujen
kehittdminen taikka uudenlaiset asiakaspalvelumekanismit. Keinojen lisaksi on tarkeaa
maaritella myos se, kenen vastuulla toimenpide on, milla aikataululla se toteutetaan, miten
siita tiedotetaan ja miten sita seurataan.
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EU:n perussopimusten ja perusoikeuskirjan lisaksi tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman laatimisessa, toimeenpanossa ja kehittamisessa otetaan
huomioon alemmanasteinen EU-lainsaadanto: merkittavia EU-saadoksia ovat esimerkiksi
syrjintadirektiivi, tyosyrjintadirektiivi, saavutettavuusdirektiivi ja esteettomyysdirektiivi.

Syrjintaperusteiden tulkinnassa seka tasa-arvoisuuden ja yhdenvertaisuuden arvioinnissa
hyodyllisia ovat myos EU:n tuomioistuimen samoin kuin Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimen ja muiden kansainvalisten ihmisoikeussopimusten
valvontaelinten ratkaisut.

2. Keskeiset syrjintaperusteet
2.1 Sukupuoli, sukupuoli-identiteetti ja sukupuolen ilmaisu

Sukupuoleen liittyvaa epatasa-arvoista kohtelua kokevat Suomessa niin naiset kuin
miehetkin. Naisjarjestét yhteistybsséd NYTKIS ry:n mukaan merkittavimmat naisia koskevat
tasa-arvo-ongelmat ovat

i. lahisuhdevakivallan uhrien palveluiden riittamattomyys,
ii. tyttdjen seksuaalinen hairinta,
iii. naisten taloudellisesti heikompi asema,
iv. naisten heikompi tydelamaasema, ja
v. vanhempainvapauden kasautuminen lahes kokonaan naisille.

Vastaavasti viisi merkittavinta miehia koskevaa tasa-arvo ongelmaa ovat Miesten tasa-
arvo ry:n mukaan

i. miesnakdkulman sivuuttaminen tasa-arvopolitiikassa,
ii. miesten asevelvollisuus ja muut miehia syrjivat lait ja viranomaiset,
iii. poikien alisuorittaminen koulutuksessa,
iv. isien asema erotilanteissa, ja
v. huono-osaisuuden kasaantuminen miehille.*

Ihmiset ovat sukupuoli-identiteetiltdan ja sukupuolen ilmaisultaan moninaisia, eivatka
kaikki ole sukupuoleltaan yksiselitteisesti naisia tai miehia.

Transsukupuoliset eivat koe kuuluvansa siihen sukupuoleen, johon heidat on syntyman
hetkella maaritelty. Tata sukupuoliristiriitaa voidaan tarvittaessa korjata esimerkiksi
hormonihoidolla ja kirurgialla.

Transvestiitit taas ovat ihmisia, jotka haluavat ilmentaa myos persoonassaan olevaa toista
sukupuolta. Enemmisto transvestiiteista ovat miehia, jotka haluavat toisinaan tuoda esiin
naiseuttaan pukeutumisellaan ja ulkoisella olemuksellaan.

Muunsukupuoliset ovat ihmisia, jotka elavat mieheyden ja naiseuden rajalla, valilla tai
ulkopuolella. Muunsukupuolinen voi koskea olevansa sukupuoleton, sukupuoleltaan
maarittelematon tai yhdistelma miehisena ja naisellisena pidettyja ominaisuuksia.

Intersukupuolisuudessa sen sijaan on kyse henkildon fyysisistd ominaisuuksista, jotka eivat
ole yksiselitteisesti naisen tai miehen.
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Sukupuolivahemmistoihin kuuluvien syrjintaa esiintyy kaikkialla yhteiskunnassa.
Yhteiskunnassamme on monia sellaisia sukupuoleen liittyvia asenteita, aatteita,
ajattelutapoja ja psykologisia ilmidita, jotka luovat erityyppiselle syrjinnalle otollisen
maaperan.

Yksildllinen syrjinté ilmene yksiloon kohdistuvana
torjumisena, vihamielisyytena, hairintana,
kiusaamisena ja fyysisena vakivaltana, kun taas
institutionaalinen syrjint& iimenee esimerkiksi
lakien ja yleisten menettelytapojen luomana
epatasa-arvona.

2.2 Seksuaalivahemmistot

Sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai
sukupuolen ilmaisuun perustuvaa syrjintaa
pyritdan estamaan tasa-arvolain saannoksilla.

Seksuaalivahemmistoilla tarkoitetaan
seksuaaliselta suuntautumiseltaan muita kuin
heteroseksuaaleja. Seksuaalivahemmistdihin
kuuluvat niin homot, lesbot, aseksuaalit, biseksuaalit kuin panseksuaalitkin. Seksuaalisen
suuntautumisen voi maaritellda myds joksikin muuksi tai maarittelemattomaksi.

Sukupuolivéhemmistét tulee pitaa erilldan seksuaalivahemmistoista, joiden yhdenvertaista
asemaa turvataan yhdenvertaisuuslain sdannoksilla.

Yhteiskunnassamme esiintyy vahvana olettamus, jonka mukaan ihmiset ovat heteroja,
ellei jotain poikkeavaa ilmene. Koska ihmisten ylivoimaisen enemmistdn tiedetdan olevan
heteroseksuaaleja, jokaista kohdellaan lahtokohtaisesti heteroseksuaalina. Tata ilmiota
kutsutaan nimelld heteronormatiivisuus.

Hetero-olettamus ei ole neutraali, silla siihen enemman tai vdhemman liittyy viesti siita,
ettd heterous on normaalia, oikein ja luonnollista, kun taas seksuaalivahemmistot
edustavat "normaalista poikkeavaa” kansanryhmaa. Tallainen olettamus saa aikaan
oletuksia, ennakkoluuloja ja syrjintaa seksuaalivahemmist6ja kohtaan.

Ennakkoluulot ja syrjinta taas johtavat pahimmillaan viharikoksiin. Rikoksesta tekee
viharikoksen se, etta sitd motivoivat ennakkoluulot tai syrjivat asenteet. Palvelujen ja
muiden toimintojen suunnittelussa hetero-olettama voi johtaa esimerkiksi tiloihin ja
toimintamalleihin, jotka soveltuvat ainoastaan enemmistda edustaville heteroseksuaaleille.

Esimerkiksi sateenkaariperheet eivat valttamatta saa samoja palveluita kuin muut
perheet.

2.3 Lapset, nuoret ja vanhukset

Yhdenvertaisuuslain syrjinnan kielto koskee kaikenikaisten syrjintaa eli kuka tahansa voi
tulla syrjityksi ikdnsa vuoksi. Ikasyrjinta ilmenee usein ilman hyvaksyttavaa perustetta
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asetettuina ikarajoina: esimerkiksi voi kayda niin, ettei nuoria paasteta kirjastoon tai
huoltoasemalle, taikka 30 vuotta tayttaneet opiskelijat eivat saa samoja alennuksia kuin
alle 30-vuotiaat. Kuitenkin tulee pitda mielessa, etta ikaan perustuva erilainen kohtelu ei
ole syrjintaa, jos kohtelu perustuu lakiin, kohtelulla on hyvaksyttava tavoite ja keinot
tavoitteen saavuttamiseksi ovat oikeasuhteisia.

Nain ollen edella mainitut esimerkit eivat ole kiellettya syrjintaa, jos ikarajat on asetettu
hyvaksyttavista ja oikeasuhtaisista syista. Esimerkiksi alkoholilain asettamat ikarajat ovat
luonnollisestikin sallittuja.

Melko usein ikaan liittyva erilainen kohtelu tulee esiin tydelamassa. Tietyt rakenteelliset
seikat ohjaavat tydnantajia palkkaamaan nuorempia tyontekijoita: esimerkiksi tydnantajalla
on velvollisuus maksaa osa tyontekijoidensa tyokyvyttomyyselakkeiden kustannuksista.

Kokenut tyontekija vaatii usein myos suurempaa palkkaa, ja hanet nahdaan herkemmin
kustannuserana kuin kannattavana tuloksentekijana. lka on myos tyypillinen
moniperusteisen syrjinnan yhteydessa ilmeneva syrjintaperuste. Talla tarkoitetaan sita,
ettd henkilda syrjitdan paitsi hanen ikdnsa myds hanen sukupuolensa, etnisen
alkuperansa tai muun vastaavan seikan perusteella.

2.4 Etninen alkupera ja kansalaisuus

Alkuperalla tarkoitetaan ihmisen etnista tai kansallista alkuperaa. Alkuperalla viitataan
talléin myos ihonvariin ja muihin alkuperaan liittyviin piirteisiin. Kuka tahansa voi tulla
syrjityksi alkuperansa vuoksi. Erityisessa syrjinnan vaarassa ovat romanit, saamelaiset ja
afrikkalaistaustaiset henkildt seka muut etnisiin vahemmistdihin kuuluvat henkil6t.

Suomen vuonna 1970 ratifioiman Yhdistyneiden kansakuntien kaikkinaisen rotusyrjinnan
poistamisesta tehdyn kansainvalisen yleissopimuksen mukaan rotusyrjinnélléa tai rasismilla
tarkoitetaan “kaikkea rotuun, ihonvaériin, syntyperéén tahi kansalliseen tai etniseen
alkuperaén perustuvaa erottelua, poissulkemista tai etuoikeutta, jonka tarkoituksena on
ihmisoikeuksien ja perusvapauksien tasapuolisen tunnustamisen, nauttimisen tai
harjoittamisen mit4téiminen tai rajoittaminen poliittisella, taloudellisella, sosiaalisella,
sivistyksellisella tai jollakin muulla julkisen eldmén alalla.”

Rasismi ilmenee usein ennakkoluuloina ja asenteellisuutena. Yhdenvertaisuusvaltuutetun
vuoden 2020 vuosikertomuksen mukaan perati 63 prosenttia afrikkalaistaustaisista
vastaajista ilmoitti kokeneensa rasistista hairintaa viimeisen viiden vuoden aikana.

Alkuperaan ja kansalaisuuteen liittyva syrjinta vaikuttaa etnisten ja kansallisten
vahemmistojen elamaan kaikilla yhteiskunnan alueilla. Lisaksi varsinkin
maahanmuuttajataustaiset naiset kokevat moniperusteista syrjintaa: heidan
mahdollisuuksiaan osallistua paatoksentekoon ja tydelamaan pidetaan erityisen
heikkoina.

Kansalaisuuteen perustuvaa syrjintaa voi olla esimerkiksi joidenkin palvelujen rajaaminen
vain suomalaisille tai jonkin oikeuden rajoittaminen vain tiettyjen maiden kansalaisten
osalta. Jalleen on tosin syyta muistaa, etta esimerkiksi kansalliseen turvallisuuteen
perustuva erilainen kohtelu voi olla sallittuakin, jos menettelylle on hyvaksyttavat syyt.

22



2.5 Kieli ja kulttuuri

Perustuslain 17.2 §:n mukaan julkisen vallan on huolehdittava maan suomen- ja
ruotsinkielisen vaeston sivistyksellisista ja yhteiskunnallisista tarpeista samanlaisten
perusteiden mukaan.

Edelleen perustuslain 17.3 §:n mukaan saamelaisilla
alkuperaiskansana seka romaneilla ja muilla ryhmilla on
oikeus yllapitaa omaa kieltdan ja kulttuuriaan. Lisaksi
viittomakielta kayttavien oikeudet turvataan lailla.

On yleista, ettd suomen kielta taitamaton
maahanmuuttaja ei saa tietoa kuntien tarjoamista
palveluista ja jaa taman vuoksi niista paitsi.

Toisaalta vieraskielinen nimi tai vieraaseen aidinkieleen
viittaava tapa puhua suomea voivat herattaa
ennakkoluuloja ja asenteellisuutta. Lopputuloksena voi
olla esimerkiksi se, ettei henkiléa kutsuta
tydhaastatteluun.

2.6 Uskonto, vakaumus, poliittinen toiminta ja
ammattiyhdistystoiminta

Uskonnon ja omantunnon vapaudesta saadetaan perustuslain 11 §:ssa. Jokaisella on
siten oikeus tunnustaa ja harjoittaa uskontoa, oikeus ilmaista vakaumus ja oikeus kuulua
tai olla kuulumatta uskonnolliseen yhdyskuntaan.

Uskonnolla tarkoitetaan perinteisia maailmanuskontoja, kuten kristinuskoa ja islamia,
mutta myods uudempia uskonnollisia liikkeita. Vakaumuksella tarkoitetaan ei-uskonnollista
maailman- tai elamankatsomusta. Naita ovat erimerkiksi ateismi ja pasifismi.
Vakaumuksen ja mielipiteen ero on siina, etta vakaumukseen voidaan nahda olevan jotain
laaja-alaista ja pysyvaa, kun taas mielipide kohdistuu johonkin yksittaiseen asiaan ja voi
helposti muuttua. Mielipiteen vapaus liittyy kiinteasti perustuslaissa (12.1 §) turvattuun
sananvapauteen.

Uskonto, vakaumus tai mielipide eivat saa olla perusteita kuntalaisen syrjivalle kohtelulle.
Samalla tulee muistaa, etta jokaisella on perustuslain 11 §:n mukaan myds vapaus olla
osallistumatta uskonnollisiin tilaisuuksiin tai toimintoihin. Kuntalaisille annettavissa
palveluissa uskonnolla ja vakaumuksella voi olla erityista merkitysta paitsi opetuksessa ja
kasvatuksessa myds esimerkiksi terveyspalvelujen, ruokapalvelujen ja kirjastojen
materiaalitarjonnan kannalta.

Uskontoon perustuvaa syrjintaa saattaa olla esimerkiksi se, etta henkilo joutuu
osallistumaan uskonnon harjoittamiseen vastoin tahtoaan. Erityisesti muslimit kohtaavat
usein ennakkoluuloja ja asenteellisuutta kuntien jarjestamissa palveluissa.
Syrjimattomyyteen pyrkimisen lisaksi uskontoon ja vakaumukseen perustuvan toiminnan
vapautta tulee aktiivisesti edistaa.
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Uskonnot, vakaumukset ja mielipiteet voivat johdattaa henkilon osallistumaan poliittiseen
toimintaan tai ammattiyhdistystoimintaan. Yhdistymisvapaudesta saadetaan perustuslain
13 §:ssa. Henkilda ei luonnollisestikaan saa syrjia sen perusteella, etta han on taman
perusoikeuden nojalla paattanyt toimia poliittisessa puolueessa tai ammattiyhdistyksessa.
Tallaista kiellettya syrjintaa voi olla vaikkapa se, etta henkild suljetaan pois
harrastetoiminnasta hanen puoluekantansa vuoksi.

2.7 Vammaisuus

YK:n vammaissopimuksen® 1 artiklan mukaan vammaisiin henkil6ihin kuuluvat “ne, joilla
on sellainen pitk&aikainen ruumiillinen, henkinen, élyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, joka
vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi estda heidén tdysiméaéréisen ja
tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden kanssa.”

Vammaisuus on yksi yleisimmista syrjintaperusteista, jonka vuoksi
yhdenvertaisuusvaltuutettuun otetaan yhteytta. Iso osa vammaisuuteen perustuvasta
syrjinnasta liittyy yhteiskunnan rakenteisiin: esimerkiksi rakennettu ymparisté suunnitellaan
monesti valtavdestbolettaman mukaisesti.

Vastaavasti myos lainsaadantda on kirjoitettu vammattomien ihmisten nakdkulmasta.
Yksittaistilanteissa syrjinnassa voi olla kyse esimerkiksi erityisjarjestelyjen puutteista taikka
apuvalineiden tai valttamattomien palvelujen puuttumisesta.

Kaupungin on julkisyhteisdna ja palvelujen
tuottajana tehtava kohtuullisia mukautuksia
vammaisille henkildille. Kaytannossa kohtuulliset
mukautukset voivat olla esimerkiksi tarpeellisten
apuvalineiden hankkimista, palvelujen
mukauttamista tai tulkkausapua.

Esteettémyyden ja saavutettavuuden
parantaminen on keskeinen osa Lappeenrannan
kaupungin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyota.
Esteettomyydella tarkoitetaan ihmisten
moninaisuuden huomioon ottamista rakennetun
ymparistdn suunnittelussa, toteuttamisessa ja
kunnossapidossa.

Esteettomyydella edistetaan nain ollen
yhdenvertaisen osallisuuden toteutumista.

Saavutettavuuden kasitetta kaytetdan nykyaan vakiintuneesti verkkopalveluiden
yhteydessa. Saavutettavuus tarkoittaakin kaytanndssa esteettomyytta digitaalisessa
maailmassa: sita, etta erilaisten inmisten on mahdollista kayttaa verkkopalveluja ja niissa
olevia sisaltéja. Kasilla olevassa suunnitelmassa asetetaan jaljempana koko joukko
esteettomyyteen ja saavutettavuuteen liittyvia tavoitteita.

2.8 Terveydentila

Hyva terveydentila tai toisaalta terveysongelmat vaikuttavat kaytannossa milteipa kaikkeen
elamaamme ja myos muiden henkildiden suhtautumiseen meihin.
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Terveydentilalla tarkoitetaan seka fyysista etta psyykkista terveydentilaa. Sairaudet voivat
olla akuutteja tai kroonisia. Krooninen sairaus voidaan katsoa myds vammaisuudeksi (ks.
edelld jakso 3.7), jos se tayttda vammaisuuden maaritelman.

Terveydentilalla on merkittavia vaikutuksia henkilon toimintamahdollisuuksiin. Nain ollen
terveydentilan akillinen heikkeneminen tai pitkaaikainen sairaus voivat asettaa henkilon
epatasa-arvoiseen asemaan yhteiskunnassa. Terveydentilaan perustuvat
syrjintakokemukset esimerkiksi muodostavat vuodesta toiseen tavallisimman
tyosuojeluviranomaiselle ilmoitettujen syrjintdkokemusten joukon.® Kyse voi olla
esimerkiksi laittomista irtisanomisista.

Yhdenvertaisuuden kannalta ongelmallisia voivat olla myds tilanteet, joissa sairastuneelta
henkildlta vaaditaan palvelujen ja tukitoimien jarjestymisen edellytyksena kohtuuttomia
maaria selvityksia tai raportointia.

Sanismi tarkoittaa mielenterveyteen liittyvaa syrjintaa, joka ilmenee ei-toivottuna
sosiaalisena leimaantumisena, torjuntana ja valttelevana kayttaytymisena mielenterveyden
ongelmista karsivia henkilditéa kohtaan. Sanismiin liittyy taustakasitys mielenterveyden
hairidon sairastuneesta henkilosta lahtdkohtaisesti puutteellisena, kyvyttomana ja
hauraana. Seurauksena voi olla esimerkiksi holhoavaa kohtelua ja itsemaaraamisoikeuden
loukkauksia. Mielenterveysongelmiin liittyviin ennakkoluuloihin, tietdamattomyyteen ja
leimaamiseen tulee puuttua Lappeenrannassakin esimerkiksi viestinnalla ja koulutuksella.

2.9 Perhesuhteet

Perinteisessa mielikuvassa perhe koostuu aidista, isasta ja heidan lapsistaan. Perheen
kasite on nyttemmin laajentunut, silla uusioperheiden ja muunlaisten perheiden, kuten
yksinhuoltajaperheiden maarat ovat kasvaneet huomattavasti.

Perheen voivat muodostaa myds samaa
sukupuolta olevat henkil6t. Myos kulttuurisilla
eroilla on suuri vaikutus perheen kasitteen
laajuuteen ja ymmartamiseen, silla suomalainen
perhekasitys on suppeampi kuin monissa muissa
kulttuureissa.

Kaikkia tulee kohdella yhdenvertaisesti
riippumatta siita, onko henkilé perheellinen,
naimaton, avioliitossa, rekisterdidyssa
parisuhteessa, avoliitossa, seurustelusuhteessa,
eronnut tai leski.

Yhdenvertaisuusongelmat voivat liittya
esimerkiksi siihen, ettd monimuotoisia perheita
kohdellaan palvelutilanteissa ennakkoluuloisesti
tai asenteellisesti.
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Syrjinta perhesuhteen perusteella liittyy Iaheisesti myos yhdenvertaisuuslaissa kiellettyyn
ldheissyrjintdédn. Yhdenvertaisuuslain 8.1 §:n mukaan syrjinta on nimittain kiellettya
riippumatta siita, perustuuko syrjinta henkiloa itsedaan vai jotakuta toista koskevaan
seikkaan tai oletukseen.

3. Muodollinen ja tosiasiallinen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kasitteilla voidaan tarkoittaa kahta eri asiaa.

Muodollinen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus tarkoittaa sita, ettd samanlaisissa tapauksissa
ihmisia tulee kohdella samalla tavalla. Muodollinen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus kytkeytyy
kiinteasti vélittémaéan syrjintaan. Valiton syrjinta tarkoittaa ihmisten erilaista kohtelua jonkin
kielletyn syrjintaperusteen, kuten alkuperan tai ian, perusteella.

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen on kuitenkin valittdmaan syrjintaan
puuttumista laajempi asiakokonaisuus. Huomioon tuleekin ottaa myds tosiasiallinen tasa-
arvo ja yhdenvertaisuus.

Tama tarkoittaa sita, etta tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden aktiivinen edistaminen saattaa
edellyttaa poikkeamista samanlaisen kohtelun periaatteesta, jotta heikommassa asemassa
olevien ihmisryhmien tosiasiallisesti tasavertainen asema toteutuisi. Tosiasiallisen tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden edistamisella pyritdan siten poistamaan sellaista
yhteiskunnassa esiintyvaa tosiasiallista eriarvoisuutta, joka voi syntya lainsaadannon
ohella erilaisesta julkisen vallan ja yksityisten toimijoiden toiminnasta seka erilaisista
taloudellisista, sosiaalisista ja yhteiskunnallisista rakenteista.

Tosiasiallisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden kytkeytyy Vélilliseen syrjintdén. Valillisella
syrjinnalla tarkoitetaan sita, ettd ndennaisen neutraali sdanto, peruste tai kaytanto saattaa
jonkun henkildon muita epaedullisempaan asemaan hanen henkildkohtaisen
ominaisuutensa perusteella.

Valillista syrjintaa voi olla vaikkapa se, etta johonkin tilaan ei paase pyoratuolilla, tai se,
etta jossain kaupungin palvelussa asiointi voi tapahtua ainoastaan verkossa.
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Kuvio 2 . Vasemmassa kuvassa sinista aikuista ja punaista lasta on kohdeltu muodollisen
yhdenvertaisesti. Kuitenkin joskus voi olla paikallaan erityistoimenpitein parantaa punaisen
lapsen asemaa tosiasiallisen yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi.

Tosiasialliseen tasa-arvoon ja yhdenvertaisuuteen voidaan pyrkia positiivisella
erityiskohtelulla. Talloin toteutetaan erityistoimenpiteita tietyn syrjinnalle ja
eriarvoistumiselle alttiin ihmisryhman tosiasiallisen tasavertaisuuden turvaamiseksi siten,
etteivat toimenpiteet kuitenkaan asteeltaan muodostu toisia ihmisia syrjiviksi.

Yhdenvertaisuuslain 7 §:n mukaan positiivisen erityiskohtelun tulee olla pyrityn tavoitteen
kannalta oikeasuhtaista. Tallaisia hyvaksyttavia toimenpiteita voivat olla esimerkiksi
vahemmistojen asemaa palveluissa parantavat erityisjarjestelyt ja erikielisten
tiedotusmateriaalien kaytto.

Tietyissa tapauksissa pelkkd muodollinen tasavertaisuus ei ole riittavaa, vaan
tasapuolisesta kohtelusta tulee poiketa tosiasiallisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
saavuttamiseksi. Tasapuolisen ja puolueettoman kohtelun lisaksi tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustyo on siten tarvittaessa myos aktiivista toimintaa eriarvoisuuksien
poistamiseksi.
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Liite 2 Keskisimmat maaritelméat

Tasa-arvo

Yhdenvertaisuus

Muodollinen tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus

Tosiasiallinen tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus

Positiivinen erityiskohtelu

Ketaan ei saa ilman hyvaksyttavaa
perustetta asettaa eriarvoiseen asemaan
sukupuolen perusteella.

Tasa-arvolaissa kielletaan syrjinta
sukupuolen, sukupuoli-identiteetin ja
sukupuolen ilmaisun perusteella.

Ketaan ei saa asettaa eriarvoiseen asemaan
ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen,
uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
poliittisen toiminnan,
ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen
suuntautumisen tai muun henkildon liittyvan
syyn perusteella.

Sukupuolten vélisesta tasa-arvosta
saadetaan erikseen tasa-arvolaissa.

Perustuslaki kieltaa inmisten asettamisen
erilaiseen asemaan ilman hyvaksyttavaa
syyta. Muodollinen tasa-arvo ja
yhdenvertaisuus tarkoittaa nain ollen sita,
ettd samanlaisissa tapauksissa ihmisia tulee
kohdella samalla tavalla.

Muodollinen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ei
aina takaa tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
toteutumista.

Tosiasiallinen tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
voi edellyttaa syrjintaan perustuvan
eriarvoisuuden aktiivista poistamista.

Talloin voidaan poiketa samanlaisesta
kohtelusta heikommassa asemassa olevien
ihmisten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistamiseksi.

Tietyn syrjinnalle alttiin ryhman asemaa ja
olosuhteita parantavat erityistoimenpiteet,
joilla tahdataan tosiasiallisen
yhdenvertaisuuden turvaamiseen ja jotka
eivat asteeltaan muodostu toisia syrjiviksi.
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Kohtuullinen mukauttaminen

Syrjinta

Valitdn syrjinta

Valillinen syrjinta

Moniperusteinen syrjinta

Laheissyrjinta

Hairinta

Yksittaistapauksessa toteutettavat
tarpeelliset ja asianmukaiset muutokset ja
jarjestelyt, joilla ei aiheuteta suhteetonta
rasitusta esimerkiksi palvelun jarjestajalle ja
joilla varmistetaan esimerkiksi vammaisten
henkildiden mahdollisuus nauttia tai kayttaa
kaikkia oikeuksia ja vapauksia
yhdenvertaisesti muiden kanssa.

Ihmista kohdellaan huonommin kuin toisia
jonkin henkilokohtaisen ominaisuuden
perusteella.

Syrjinta voi olla valitonta tai valillista syrjintaa
taikka moniperusteista syrjintaa,
laheissyrjintaa, hairintaa, kohtuullisten
mukautusten epaamista taikka ohjeita tai
kaskyja syrjia.

Henkil6a kohdellaan epasuotuisammin kuin
jotakuta muuta on kohdeltu, kohdellaan tai
kohdeltaisiin vastaavassa tilanteessa.

Henkil6a kohdellaan naennaisen
puolueettomasti, mutta hanet tosiasiallisesti
asetetaan epaedullisempaan asemaan
suhteessa toisiin.

Yksilo voi joutua syrjityksi usean
ominaisuutensa vuoksi.

Syrjintdkokemuksissa esimerkiksi alkupera
ja kieli seka vammaisuus ja ika kietoutuvat
syrijntaperusteina monesti yhteen.

Henkild saatetaan asettaa epaedulliseen
asemaan sen vuoksi, etta han on esimerkiksi
etniseen vahemmistéon kuuluvan tai
vammaisen henkilon perheenjasen tai
ystava.

Henkilon tai ihmisryhman arvon ja
koskemattomuuden tarkoituksellista
loukkaamista niin, etta siitd syntyy uhkaava,
vihamielinen, halventava, noyryyttava tai
hybkkaava ilmapiiri.
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Kohtuulliset mukautukset

Ohje tai kasky syrjia

Seksuaalinen hairinta

Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuustyo

Valtavaestoolettamus

Sukupuoli

Sukupuoli-identiteetti

Sukupuolen ilmaisu

Normikriittisyys

Tarpeelliset ja asianmukaiset muutokset ja
jarjestelyt, joiden avulla varmistetaan
vammaisten henkildiden mahdollisuus
nauttia tai kayttaa kaikkia oikeuksia ja
vapauksia muiden ihmisten tavoin.

Ohje tai kasky, joka johtaa syrjintaan.

Tarkoituksellinen sanallinen, sanaton tai
fyysinen ei-toivottu seksuaalinen kaytos, jolla
loukataan henkilon koskemattomuutta.

Arvioivaa kehittamistoimintaa, jolla
tavoitellaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta.
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyossa
etsitdan toiminnasta mahdollista syrjintaa
seka keinoja tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden yha parempaan
edistamiseen.

Kaupungin toiminnassa saatetaan tietoisesti
tai tiedostamatta olettaa asukkaan tai
asiakkaan olevan "keskivertoihminen” tai
“tavallinen ihminen”, ja palvelut jne.
suunnitellaan vain hanta silmalla pitaen.
Fyysinen sukupuoli tai esimerkiksi
sukupuoliroolit, naiseuden ja mieheyden
sosiaaliset merkitykset, sukupuolinen
kayttaytyminen taikka yksilon sukupuoli-
identiteetti.

Henkildn kokemus omasta sukupuolestaan.

Sukupuolen tuominen esiin pukeutumisella,
kaytoksella tai muulla vastaavalla tavalla.
Transvestiitti on henkild, joka
pukeutumisellaan ja ulkoisella olemuksellaan
iimaisee toista biologista sukupuolta.

Yhteiskunnassa vallalla olevien
kirjoittamattomien saantojen ja oletuksien
kriittinen tarkastelu, syrjivien rakenteiden
tunnistaminen seka pyrkimys niiden
muuttamiseen. Normit yllapitavat
valtasuhteita, sulkevat ihmisia pois jostakin
ja antavat toisille etuoikeuksia.
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Liite 3 Lappeenrannan kaupungin tyOpajassa ja lahtotasokartoituksessa esille nousseet
toimenpide-ehdotukset yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseksi Lappeenrannassa

KUNNAN RAKENTEET JA PAATOKSENTEKO

Nimetaan tyoryhma edistamaan tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta

Nimetaan hairintdyhdyshenkild ja kaikissa kaupungin toimipaikoissa /palveluissa on
helposti saatavilla tietoa syrjinnasta ja siita mihin ja miten kokemuksesta voi
iimoittaa.

Yhdenvertaisuuden kehittymista ja syrjintatilanteiden ilmenemista seurataan
vuosittain

Raportoinnin ja tilastoinnin kehittaminen

Paatoksenteossa ja palveluita suunnitellessa ja toteuttaessa painotetaan lapsen
edun ensisijaisuutta ja arvioidaan ennakkoon ihmisiin kohdistuvat vaikutukset
Kaupunkilaisten kuuleminen

Kayttajalahtoinen suunnittelu ja palvelumuotoilu

Anonyymi rekrytointi

Johto edistaa asioita ja tukee/ seisoo asioiden takana

VIESTINTA

Viestinnassa ja tiedottamisessa kaytetaan kuvituksissa erilaisia, eritaustaisi ja eri
elamantilanteissa olevia ihmisia.

Kaytettava kieli tai ilmaisut eivat ole syrjivia

Eri kielilla viestiminen

Tiedon saannin yhdenvertaisuus —saavutettavuus, myos luettuna
Yhdenvertaisuustyoskentelysta tiedotetaan kuntalaisille kaupungin nettisivujen
"yhdenvertaisuus”-sivuston valityksella

Antirasismista tiedotetaan saanndllisesti.

HENKILOSTON KOULUTUS JA OSAAMINEN

Yhdenvertaisuudesta ja antirasismista on tarjolla koulutusta henkilostolle
saannollisesti

Tarjotaan koulutusta opettajille ja kasvattajille vihapuheesta,
sukupuolivahemmistdista ja eri kulttuureista

Valmius puuttua epakohtiin, kun niitd havaitaan

Koulutusta erityisesti yhdenvertaisuuslain soveltamisesta

Lapsen oikeuksien edistamiseen tahtaavaa UNICEFin Lapsiystavallinen kunta
(LYK) -kehittamismalli. LYK-ty0ssa on havaittu tarvetta lisatd ymmarrysta
yhdenvertaisuudesta, syrjinnasta ja haavoittuvassa asemassa olevien lasten,
nuorten ja perheiden erityiskohtelun tarpeesta.

TOIMITILAT / ESTEETTOMYYS

Saavutettavuus ja esteettomyys

Sukupuoli- ja seksuaalivahemmistéille unisex vessat/ pukutilat

Turvallisuus: valaistus, valvonta jne.

Rakennuslupien myontamisessa ja itse rakentamisessa otetaan huomioon
esteettdmyys ja saavutettavuus, kannustetaan laajamittaiseen esteettomyyden ja
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saavutettavuuden huomioimiseen rakentamisesta, ei tyydyta pelkastaan lain
minimiin.
e Huolehditaan, ettd rakennetun ympariston elementit, opasteet ja kyltit seka
laitteiden fyysiset ominaisuudet ovat esteettomia ja saavutettavia
o Julkisiin palveluihin selkeat opasteet, sisaankaynnit
ja kunnollinen valaistus.
Keskustan kadut esteettomiksi, jotta voi kulkea yksin pydratuolilla.
Katukivetyksiin luiskia ja ramppeja
Uimahalleihin toimivammat ja suuremmat inva-pukuhuoneet
Ihmisilla on aisteissa erityisherkkyytta esimerkiksi lilan kirkkaat mainostaulut
pois ja julkisissa tiloissa tulisi olla myds taustamusiikittomia alueita.
o Eri kaupunginosiin penkkeja, etta vahavoimaiset ja leikkauksista toipuvat
jaksavat kayda kaupassa ja ulkoilemassa.
e Saavutettavuus ei ole pelkastaan fyysista esteettomyytta vaan se tulee huomioida
verkkopalveluissa, sovelluksissa ja julkaisuissa
e Kannustetaan urakoitsijoiden yhteistoimintaa esteettémyyden ja saavutettavuuden
huomioimiseksi.

¢ Kuunnellaan ja hyodynnetaan kokemustoimijoiden asiantuntemusta

o O O O

LAPSET JANUORET

e Lapsiystavallinen kunta -malliin pohjaten nostetaan esille haavoittuvassa asemassa
olevien ryhmien huomioimista palveluiden yhdenvertaisuuden takaamiseksi.
e Lasten ja nuorten kasvun tukeminen — jokainen voi olla oma itsensa.
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Liite 4 Pientyoryhmien toiveet kaupungin lupaukselle
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Yhdessa enemman toimintaa toisiamme kuullen

Yhdessa tekemisen lupaus ei hidastella

Ymmarryksen lisdaminen -kouluttaminen

Tiedottaminen aiheesta ja projektin etenemisesta, media mukaan

Asioita viedaan eteenpain ja niihin puututaan

Jokaisella oikeus elaa omana itsenaan ja voi sita kautta antaa panoksensa
yhteiskuntaan

Kaikkien kaupunki
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